
Με τη συγχρηματοδότηση της Ελλάδας και της Ευρωπαϊκής Ένωσης

Βασικός Ψηφιακός Μετασχηματισμός ΜμΕ



Η Δράση στοχεύει στην ψηφιακή αναβάθμιση
των ΜμΕ με την υλοποίηση βασικών ενεργειών
ψηφιακού μετασχηματισμού με σύγχρονες
τεχνολογίες πληροφορικής και επικοινωνιών 
(ΤΠΕ) προκειμένου να:

➢ Ανταποκριθούν στις αυξημένες ψηφιακές
απαιτήσεις της σύγχρονης αγοράς

➢ Ενισχύσουν την ψηφιακή και τεχνολογική
τους ωριμότητα μέσω της προώθησης και
αξιοποίησης σύγχρονων ψηφιακών
συστημάτων

➢ Ενισχύσουν τη λειτουργική τους ευελιξία
➢ Βελτιώσουν την παραγωγική τους

διαδικασία
➢ Αναβαθμίσουv τη διεθνή τους

ανταγωνιστικότητα
➢ Συμμετάσχουν στην παραγωγή προϊόντων

και υπηρεσιών υψηλότερης
προστιθέμενηςαξίας.

Μέσω της αξιοποίησης νέων ψηφιακών
προϊόντων και υπηρεσιών

Η Δράση



✓ Βασική προτεραιότητα της Δράσης είναι η κάλυψη βασικών αναγκώντων ΜμΕ με 
σύγχρονες τεχνολογίες πληροφορικής και επικοινωνιών(ΤΠΕ).

✓ H Δράση αφορά επιχειρήσεις οι οποίες δεν έχουν ακόμα ενσωματώσει σημαντικές 
τεχνολογίες πληροφορικής και τηλεπικοινωνιών  (ΤΠΕ) στην λειτουργία τους και 
στοχεύουν στην κάλυψη βασικών ελλείψεων σε εφαρμογές και εξοπλισμό.

✓ Η Δράση ενθαρρύνει, κατά προτεραιότητα, την υλοποίηση στοχευμένων ενεργειών 
ψηφιακού μετασχηματισμού που συνεισφέρουν σε μία εξωστρεφή, καινοτόμα, 
ανταγωνιστική και βιώσιμη κρίσιμη παραγωγή προϊόντων και υπηρεσιών υψηλότερης 
προστιθέμενης αξίας.

✓ Η  Δημόσια Δαπάνη συγχρηματοδοτείται από το Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής 
Ανάπτυξης (ΕΤΠΑ)της Ευρωπαϊκής Ένωσης και από Εθνική Συμμετοχή.

✓ Καθεστώς ενίσχυσης :Κανονισμός (ΕΕ)αριθ.1407/2013 (Deminimis).

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΤΗΣ ΔΡΑΣΗΣ



✓ Ο ελάχιστος και μέγιστος συνολικός 
ενισχυόμενος προϋπολογισμός 
(Π/Υ) της αίτησης χρηματοδότησης 
ορίζεται από €18.000 έως και 
€30.000.

✓ Αιτήσεις χρηματοδότησης με Π/Υ 
μικρότερο των €18.000 κρίνονται 
μη επιλέξιμες και δεν δύνανται να 
υποβληθούν.

✓ Ο επιχορηγούμενος 
προϋπολογισμός της αίτησης 
χρηματοδότησης δεν δύναται να 
υπερβαίνει το τριπλάσιο του 
υψηλότερου κύκλου εργασιών που 
επετεύχθη σε μία από τις τρεις (ή 
λιγότερες εφόσον η επιχείρηση δεν 
διαθέτει τρεις) διαχειριστικές 
περιόδους που προηγούνται του 
έτους  της υποβολής της αίτησης  
χρηματοδότησης ,με ανώτατο όριο 
το ποσό των 30.000€.

Προϋπολογισμός Προγράμματος



19.800.000,00 €1

2

70.200.000,00 €

Περιφέρειες σε 
Μετάβαση: 

Αττική και Νότιο Αιγαίο

Λιγότερο 
Ανεπτυγμένες:
Βόρειο Αιγαίο, 

Ανατολική Μακεδονία 
–Θράκη, 

Κεντρική Μακεδονία, 
Ήπειρος, Θεσσαλία, 

Δυτική Ελλάδα, 
Κρήτη, Δυτική 

Μακεδονία, Ιόνια 
Νησιά, 

Πελοπόννησος, 
Στερεά Ελλάδα

Ο Συνολικός 
προϋπολογισμός του 
προγράμματος είναι 

90.000.000,00 € 
και κατανέμεται στις 

Περιφέρειες της χώρας 
ως εξής:

Προϋπολογισμός Προγράμματος



Ένταση Ενίσχυσης

Δημόσια Επιχορήγηση ως (%) Ιδιωτική Συμμετοχή (%) 

Περιφέρειες 
Μεσαίες 

Επιχειρήσεις

Μικρές & πολύ 
Μικρές 

Επιχειρήσεις

Μεσαίες 
Επιχειρήσεις

Μικρές & πολύ 
Μικρές 

Επιχειρήσεις

Περιφέρειες 
(για το σύνολο των 

Περιφερειών της Χώρας)
50% 50% 50% 50%

Για τις Περιοχές Δίκαιης 
Μετάβασης*

60% 60% 40% 40%

*Περιφέρειες: Δυτικής Μακεδονίας, B. Αιγαίου, N. Αιγαίου, Κρήτης
Δήμοι: Μεγαλόπολης, Γορτυνίας, Τρίπολης, Οιχαλίας



Δικαιούχοι – Προϋποθέσεις Συμμετοχής

Δικαιούχοι της Δράσης είναι υφιστάμενες Μικρομεσαίες επιχειρήσεις όπως αυτές ορίζονται

στη Σύσταση της Επιτροπής 2003/361/ΕΚ οι οποίες κατά την ημερομηνία ηλεκτρονικής

υποβολής της αίτησης χρηματοδότησης:

✓Να υποβάλλουν μία και μοναδική αίτηση χρηματοδότησης ανά ΑΦΜ

✓Να δραστηριοποιούνται στην Ελληνική επικράτεια και να πραγματοποιήσουν επένδυση
αποκλειστικά σε μία μόνο Κατηγορία Περιφέρειας

✓Να τηρούν Απλογραφικά ή Διπλογραφικά βιβλία και να έχουν κλεισμένη τουλάχιστον μία
πλήρη διαχειριστική χρήση

✓Να δραστηριοποιούνται σε έναν από τους επιλέξιμους ΚΑΔ του επενδυτικού σχεδίου για
ένα τουλάχιστον έτος

✓Να διαθέτουν τουλάχιστον τρεις (3) ΕΜΕ εξαρτημένης εργασίας κατά το ημερολογιακό έτος
που προηγείται της υποβολής της αίτησης χρηματοδότησης



Δικαιούχοι – Προϋποθέσεις Συμμετοχής

Επιπρόσθετα θα πρέπει να πληρούνται στο σύνολό τους οι κάτωθι προϋποθέσεις κατά την

ημερομηνία ηλεκτρονικής υποβολής της αίτησης χρηματοδότησης:

✓Να έχουν την ιδιότητα της ΜμΕ σύμφωνα με το Παράρτημα ΙΙΙ – ΟΡΙΣΜΟΣ ΜμΕ της
σύστασης της ΕΕ 2003/361/ΕΚ, λαμβανομένων υπόψη των όρων για τη διατήρηση της
ιδιότητας αυτής

✓Να λειτουργούν νόμιμα διαθέτοντας την κατάλληλη, σύμφωνα με την κείμενη νομοθεσία,
άδεια λειτουργίας

Στην περίπτωση που η άδεια δεν έχει εκδοθεί ή έχει λήξει χρονικά, απαιτείται η προσκόμιση της σχετικής αίτησης
έκδοσης/ανανέωσης αυτής ή βεβαίωση της αρμόδιας υπηρεσίας περί συνδρομής νόμιμων προϋποθέσεων λειτουργίας ή
γνωστοποίηση έναρξης λειτουργίας ή έγγραφο απαλλαγής άδειας λειτουργίας.

✓Να λειτουργούν αποκλειστικά με μία από τις επιλέξιμες μορφές επιχειρήσεων
εταιρικού/εμπορικού χαρακτήρα

✓Να μην βρίσκονται υπό πτώχευση, εκκαθάριση ή αναγκαστική διαχείριση

✓Να μην εκκρεμεί σε βάρος τους ανάκτηση κρατικής ενίσχυσης έπειτα από απόφαση της
Ευρωπαϊκής Επιτροπής με την οποία μια ενίσχυση κηρύσσεται παράνομη και ασυμβίβαστη με
την εσωτερική αγορά

✓Να πληρούν όλες τις προϋποθέσεις του Καν. Ε.Ε. 1407/2013 (De minimis)



Δικαιούχοι – Προϋποθέσεις Συμμετοχής

✓Η αίτηση χρηματοδότησης ή μέρος αυτής καθώς και οι δαπάνες που περιλαμβάνει δεν έχουν
ενταχθεί ή δεν έχουν υποβληθεί για ένταξη και δεν θα υποβληθούν σε άλλο πρόγραμμα που
χρηματοδοτείται από εθνικούς ή κοινοτικούς πόρους

✓Να μην έχει ολοκληρωθεί το φυσικό αντικείμενο της επένδυσης ή να μην έχει υλοποιηθεί
πλήρως πριν από την υποβολή της αίτησης χρηματοδότησης

✓Να δεσμευτούν με υπεύθυνη δήλωση του Νόμιμου Εκπροσώπου ότι μέχρι την ολοκλήρωση
της δράσης/επένδυσης θα μεριμνήσει για τις κατάλληλες παρεμβάσεις έτσι ώστε να
διασφαλίζεται η πρόσβαση των ατόμων με αναπηρία (ΑμΕΑ) στο σύνολο των
προσφερόμενων ηλεκτρονικών υπηρεσιών και το ηλεκτρονικό περιεχόμενο της
διαδικτυακής πύλης και των εφαρμογών

✓Εάν έχουν λάβει ενίσχυση διάσωσης, να έχουν αποπληρώσει το δάνειο και να έχει λυθεί η
Σύμβαση εγγύησης, ή εάν έχουν λάβει ενίσχυση αναδιάρθρωσης αυτή να έχει ολοκληρωθεί

✓Να μην συντρέχουν λόγοι αποκλεισμού του άρθρου 39, παρ. 1-4 και του άρθρου 40 του Ν.
4488/2017 (Α137/13.09.2017)



Δικαιούχοι – Προϋποθέσεις Συμμετοχής

✓Οι παραπάνω προϋποθέσεις πρέπει να πληρούνται στο σύνολό τους. Η μη ικανοποίηση
μιας ή περισσότερων εξ αυτών αποτελεί συνθήκη αποκλεισμού του επενδυτικού σχεδίου και
συνεπώς λόγο απόρριψης

✓Η επιχείρηση θα πρέπει να έχει εγγραφεί στο Μητρώο Πραγματικών Δικαιούχων του
άρθρου 20 του ν.4557/2018 (Α΄ 139), ως ισχύει, πριν την ημερομηνία υποβολής της αίτησης
χρηματοδότησης

✓Δεν γίνονται δεκτές επιχειρήσεις με τόπο υλοποίησης την κύρια κατοικία του Δικαιούχου

✓Η επιχείρηση μπορεί να υλοποιήσει δαπάνες στην έδρα της ή/και σε υποκαταστήματά της,
εφόσον όλα τα σημεία υλοποίησης ανήκουν στην ίδια Κατηγορία Περιφέρειας και εφόσον
έχουν ίδια ένταση ενίσχυσης

✓Επιτρέπεται υποβολή αίτησης χρηματοδότησης μόνο σε μια από τις δράσεις «Δράση 1 -
Βασικός Ψηφιακός Μετασχηματισμός ΜμΕ», «Δράση 2 - Προηγμένος Ψηφιακός
Μετασχηματισμός ΜμΕ», «Δράση 3 - Ψηφιακός Μετασχηματισμός Αιχμής ΜμΕ», επί ποινή
απόρριψης του συνόλου των αιτήσεων



Οι επιλέξιμες δαπάνες λαμβάνουν ενίσχυση
με τη μορφή της επιχορήγησης και
αφορούν:

➢Επενδυτικές δαπάνες σε άυλα και
ενσώματα στοιχεία ενεργητικού
➢Δαπάνες συμβουλευτικών και
υποστηρικτικών υπηρεσιών
➢Δαπάνες για την απόκτηση λογισμικού /
εφαρμογών υπό καθεστώς χρήσης ως
υπηρεσίας (ενδεικτικά «Software-As-A-
Service», «Cloud-As-A-Service» ή άλλο
παρεμφερές αυτού)

Ως ημερομηνία έναρξης επιλεξιμότητας
δαπανών ορίζεται η ημερομηνία
δημοσίευσης της Αναλυτικής Πρόσκλησης
της Δράσης.

Επιλέξιμες Δαπάνες – Προϋπολογισμός σχεδίων



Επιλέξιμες Δαπάνες - Εξοπλισμός

Α/Α
Κατηγορία 
Δαπάνης

Δαπάνη Ανάλυση Επιλέξιμων δαπανών Ένταση ενίσχυσης

1 Δαπάνες 
Εξοπλισμού

Ψηφιακός 
εξοπλισμός 
γραφείου ως πάγια 
στοιχεία

▪ Φορητοί ή σταθεροί ηλεκτρονικοί υπολογιστές (μέγιστο όριο
2 τεμάχια)

▪ Πολυμηχανήματα (εκτυπωτής, σαρωτής)

▪ Συσκευές ήχου (ηχεία, ηχεία συνεδριάσεων με 
μικρόφωνο, ακουστικά με μικρόφωνο)

▪ Συστήματα ψηφιακής προβολής

▪ Αναγνώστες barcode και εκτυπωτής ένδειξης barcode

▪ Αναγνώστες RFID και εκτυπωτής ένδειξης RFID

▪ Διαδραστικοί πίνακες και τηλεχειριστήριο παρουσίασης

▪ Εξοπλισμός εξυπηρετητών (servers) που συνοδεύουντη
λειτουργία εφαρμογών εντός της επιχείρησης

Μπορούν αθροιστικά να 
κυμαίνονται από 0% ως 100% 
του συνολικού 
προϋπολογισμού

2
Δαπάνες
Εξοπλισμού

Αναβάθμιση 
υποδομών σύνδεσης
στο διαδίκτυο

▪ Καλωδίωση εσωτερικού χώρου για σύνδεση σε δίκτυο 
UFBB/SFBB

▪ Καλωδίωση εσωτερικού χώρου συστήματος Wi-Fi
(συμπεριλαμβανομένων των κεραιών)

Μπορούν αθροιστικά να
κυμαίνονται από 0% ως
20% του συνολικού
προϋπολογισμού



Επιλέξιμες Δαπάνες - Λογισμικά

Α/Α
Κατηγορία 
Δαπάνης

Δαπάνη Ανάλυση Επιλέξιμων δαπανών Ένταση ενίσχυσης

3 Δαπάνες 
Λογισμικού

Προμήθεια 
εφαρμογών 
γραφείου και 
ψηφιακής ασφάλειας 
και αποθήκευσης ως 
πάγια στοιχεία

▪ Εφαρμογές επεξεργασίας κειμένων, παρουσιάσεων, δεδομένων, 
email, ημερολογίου

▪ Εφαρμογές επεξεργασίας αρχείων pdf

▪ Εφαρμογές γραφιστικής ή επεξεργασίας εικόνας

▪ Εφαρμογές επεξεργασίας 3D μοντέλων – Εφαρμογές σχεδίασης 
- CAD

▪ Εφαρμογές τηλεδιάσκεψης για επαγγελματική χρήση

▪ Εφαρμογές καταγραφής σημειώσεων και παραγωγικότητας

▪ Εφαρμογές διαχείριση κωδικών συστημάτων

▪ Εφαρμογή προστασίας χρηστών και συσκευών από ιούς ή 
κυβερνοεπιθέσεις

▪ Εφαρμογές διαχείρισης τείχους προστασίας - Firewall

▪ Εφαρμογές διακομιστών μεσολάβησης – VPN

▪ Συστήματα τιμολόγησης και εμπορικής διαχείρισης

▪ Λογισμικό αποθήκευσης δεδομένων σε υπολογιστικό νέφος 
(cloud)

▪ Συστήματα διαχείρισης επιχειρησιακών διαδικασιών – BPMS 
(Business Process Management System)

▪ Λογισμικό ψηφιακού αρχείου - Data Management Software

Μπορούν αθροιστικά να 
κυμαίνονται από 0% ως 
100% του συνολικού 
προϋπολογισμού



Επιλέξιμες Δαπάνες - Λογισμικά

Α/Α
Κατηγορία 
Δαπάνης

Δαπάνη Ανάλυση Επιλέξιμων δαπανών Ένταση ενίσχυσης

4 Δαπάνες 
Λογισμικού

Προμήθεια 
εφαρμογών για τη 
βελτιστοποίηση της 
παραγωγής, της 
παροχής υπηρεσιών, 
των υποστηρικτικών 
διαδικασιών της 
επιχείρησης

▪ Εφαρμογές διαχείρισης επιχειρησιακών πόρων - ERP

▪ Εφαρμογές διαχείρισης λογιστικών στοιχείων, καταμέτρηση και 
παρακολούθηση βασικών δεικτών απόδοσης (KPIs)

▪ Εφαρμογές Διαχείρισης Ανθρωπίνων Πόρων και Μισθοδοσίας

▪ Εφαρμογές Διαχείρισης Εκδηλώσεων

▪ Εφαρμογές Διαχείρισης Αποθήκης – WMS

▪ Εφαρμογές αυτόματου βιομηχανικού ελέγχου και τηλεμετρίας 
(SCADA - Supervisory Control and Data Acquisition)

▪ Εφαρμογές ενοποίησης δεδομένων παραγωγής

▪ Εφαρμογές διαχείρισης παγίων (Asset management software)

▪ Εφαρμογές απομακρυσμένου (mobile) ελέγχου και επεξεργασίας 
δεδομένων της επιχείρησης, σύναψης πελατειακών σχέσεων και 
συναλλαγών (Enterprise Mobility Application)

▪ Εφαρμογές Διαχείρισης Πελατών - CRM

▪ Εφαρμογές ασφαλούς ηλεκτρονικής πληρωμής

▪ Εφαρμογές αυτοματοποιημένης εξυπηρέτησης πελατών – Chatbot

▪ Εφαρμογές ανταλλαγής ηλεκτρονικών δεδομένων – EDI 
(Electronic Data Interchange)

▪ Συστήματα συνεργασίας μεταξύ των επιχειρήσεων, ηλεκτρονικό 
εμπόριο, εξελιγμένα ηλεκτρονικά καταστήματα (Συστήματα B2B 
collaboration, eCommerce, advanced B2C eShops)

▪ Εφαρμογές ψηφιακής τιμολόγησης συναλλαγών (για πελάτες ή/και 
για συνεργάτες/προμηθευτές)

▪ Εφαρμογές συστήματος ελέγχου θέρμανσης/ψύξης

▪ Εφαρμογές ελέγχου πρόσβασης κλειστού κυκλώματος (CCTV) για 
εγκαταστάσεις, αποθήκες, εξωτερικούς χώρους ή γραφεία

Μπορούν αθροιστικά να 
κυμαίνονται από 0% ως 
15% του συνολικού 
προϋπολογισμού



Επιλέξιμες Δαπάνες - Λογισμικά

Α/Α
Κατηγορία 
Δαπάνης

Δαπάνη Ανάλυση Επιλέξιμων δαπανών Ένταση ενίσχυσης

5 Δαπάνες 
Λογισμικού

Κατασκευή ιστοσελίδας, e-
shop, mobile εφαρμογών 
ως πάγια στοιχεία

▪ Ανάπτυξη ιστοσελίδων (περιλαμβάνει υπηρεσίες 
μετάφρασης περιεχομένου)

▪ Κατασκευή ηλεκτρονικού καταστήματος (e-shop)

▪ (περιλαμβάνει υπηρεσίες μετάφρασης περιεχομένου)

▪ Ανάπτυξη εφαρμογών για έξυπνες κινητές συσκευές

Μπορούν να 
κυμαίνονται αθροιστικά 
από 0% έως 30% του 
συνολικού 
προϋπολογισμού

6
Δαπάνες για 
Παροχή 
Υπηρεσιών

Συμβουλευτική 
υποστήριξη για την 
παρακολούθηση της 
υλοποίησης του 
επενδυτικού σχεδίου

▪ Δαπάνες συμβούλου/ μελετητή Μπορούν να κυμαίνονται 
αθροιστικά από 0% έως 
10% του συνολικού 
προϋπολογισμού

7 Δαπάνες για 
Παροχή 
Υπηρεσιών

Τεχνική υποστήριξη για 
την υλοποίηση του 
επενδυτικού σχεδίου 
ή/και την εγκατάσταση 
ή/και παραμετροποίηση 
λογισμικού/ εφαρμογών 
– που 
συμπεριλαμβάνονται 
στην αίτηση 
χρηματοδότησης

▪ Δαπάνες τεχνικού συμβούλου για πιστοποιήσεις ή τεχνικές 
μελέτες που συνδέονται με την εγκατάσταση ψηφιακών 
συστημάτων

Μπορούν να κυμαίνονται

αθροιστικά από 0% έως 
20% του συνολικού
προϋπολογισμού



Επιλέξιμες Δαπάνες - Λογισμικά

Α/Α
Κατηγορία 
Δαπάνης

Δαπάνη Ανάλυση Επιλέξιμων δαπανών Ένταση ενίσχυσης

8 Δαπάνες για 
Παροχή 
Υπηρεσιών 
(Λογισμικού)

Υπηρεσίες 
προμήθειας/χρήσης 
λογισμικού υπό καθεστώς 
«ως υπηρεσία» (πχ 
“SaaS”, “CaaS”) για την 
λειτουργία του γραφείου, 
την ψηφιακή ασφάλεια 
και τη βελτιστοποίηση 
της παραγωγής, της 
παροχής υπηρεσιών, των 
υποστηρικτικών 
διαδικασιών των 
διαδικασιών της 
επιχείρησης

▪ Εφαρμογές διαχείρισης επιχειρησιακών πόρων - ERP

▪ Εφαρμογές διαχείρισης λογιστικών στοιχείων, καταμέτρηση 
και παρακολούθηση βασικών δεικτών απόδοσης (KPIs)

▪ Εφαρμογές Διαχείρισης Ανθρωπίνων Πόρων και Μισθοδοσίας

▪ Εφαρμογές Διαχείρισης Εκδηλώσεων

▪ Εφαρμογές Διαχείρισης Αποθήκης – WMS

▪ Εφαρμογές αυτόματου βιομηχανικού ελέγχου και τηλεμετρίας 
(SCADA - Supervisory Control and Data Acquisition)

▪ Εφαρμογές ενοποίησης δεδομένων παραγωγής

▪ Εφαρμογές διαχείρισης παγίων (Asset management software)

▪ Εφαρμογές απομακρυσμένου (mobile) ελέγχου και 
επεξεργασίας δεδομένων της επιχείρησης, σύναψης 
πελατειακών σχέσεων και συναλλαγών (Enterprise Mobility
Application)

▪ Εφαρμογές Διαχείρισης Πελατών - CRM

▪ Εφαρμογές ασφαλούς ηλεκτρονικής πληρωμής

▪ Εφαρμογές αυτοματοποιημένης εξυπηρέτησης πελατών –
Chatbot

▪ Εφαρμογές ανταλλαγής ηλεκτρονικών δεδομένων – EDI 
(Electronic Data Interchange)

▪ Συστήματα συνεργασίας μεταξύ των επιχειρήσεων, 
ηλεκτρονικό εμπόριο, εξελιγμένα ηλεκτρονικά καταστήματα 
(Συστήματα B2B collaboration, eCommerce, advanced B2C 
eShops)

Μπορούν αθροιστικά 
να κυμαίνονται από 
0% ως 15% του 
συνολικού 
προϋπολογισμού



Επιλέξιμες Δαπάνες - Λογισμικά

Α/Α
Κατηγορία 
Δαπάνης

Δαπάνη Ανάλυση Επιλέξιμων δαπανών Ένταση ενίσχυσης

8 Δαπάνες για 
Παροχή 
Υπηρεσιών 
(Λογισμικού)

Συνέχεια

Υπηρεσίες 
προμήθειας/χρήσης 
λογισμικού υπό καθεστώς 
«ως υπηρεσία» (πχ 
“SaaS”, “CaaS”) για την 
λειτουργία του γραφείου, 
την ψηφιακή ασφάλεια 
και τη βελτιστοποίηση 
της παραγωγής, της 
παροχής υπηρεσιών, των 
υποστηρικτικών 
διαδικασιών των 
διαδικασιών της 
επιχείρησης

▪ Εφαρμογές ψηφιακής τιμολόγησης συναλλαγών (για πελάτες 
ή/και για συνεργάτες /προμηθευτές

▪ Εφαρμογές συστήματος ελέγχου θέρμανσης/ψύξης

▪ Εφαρμογές ελέγχου πρόσβασης κλειστού κυκλώματος (CCTV) 
για εγκαταστάσεις, αποθήκες, εξωτερικούς χώρους ή γραφεία

▪ Εφαρμογές επεξεργασίας κειμένων, παρουσιάσεων, 
δεδομένων, email, ημερολογίου

▪ Εφαρμογές επεξεργασίας αρχείων pdf

▪ Εφαρμογές γραφιστικής ή επεξεργασίας εικόνας

▪ Εφαρμογές επεξεργασίας 3D μοντέλων – Εφαρμογές 
σχεδίασης - CAD

▪ Εφαρμογές τηλεδιάσκεψης για επαγγελματική χρήση

▪ Εφαρμογές καταγραφής σημειώσεων και παραγωγικότητας

▪ Εφαρμογές διαχείριση κωδικών συστημάτων

▪ Εφαρμογή προστασίας χρηστών και συσκευών από ιούς ή 
κυβερνοεπιθέσεις

▪ Εφαρμογές διαχείρισης τείχους προστασίας - Firewall

▪ Εφαρμογές διακομιστών μεσολάβησης – VPN

▪ Συστήματα τιμολόγησης και εμπορικής διαχείρισης

▪ Λογισμικό αποθήκευσης δεδομένων σε υπολογιστικό νέφος 
(cloud)

▪ Συστήματα διαχείρισης επιχειρησιακών διαδικασιών – BPMS 
(Business Process Management System)

▪ Λογισμικό ψηφιακού αρχείου - Data Management Software

Μπορούν αθροιστικά 
να κυμαίνονται από 
0% ως 15% του 
συνολικού 
προϋπολογισμού



Επιλέξιμες Δαπάνες – Έμμεσες Δαπάνες

Α/Α
Κατηγορία 
Δαπάνης

Δαπάνη Ανάλυση Επιλέξιμων δαπανών Ένταση ενίσχυσης

9 Έμμεσες δαπάνες Έμμεσες δαπάνες 7% επί των επιλέξιμων άμεσων 
δαπανών του επενδυτικού σχεδίου

ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ 
ΔΑΠΑΝΗΣ ΤΟΥ Ε.Σ.

Άρθρο 54, Καν. 1060/2021)

Με χρήση κοινής στήριξης 
(άρθρο 25 ΚΑΝ ΕΕ

1060/2021)

Η κατηγορίας δαπάνης «Έμμεσες δαπάνες» θα περιλαμβάνεται υποχρεωτικά στο Ε.Σ. και
θα υπολογίζεται αυτόματα από το ΟΠΣΚΕ ως ποσοστό των επιλέξιμων άμεσων δαπανών
του επενδυτικού σχεδίου του δικαιούχου.



✓ Η μέγιστη διάρκεια ολοκλήρωσης του
φυσικού και οικονομικού αντικειμένου
του επενδυτικού σχεδίου δεν μπορεί να
υπερβαίνει τους εννέα μήνες, από την
ημερομηνία έκδοσης της Απόφασης
Ένταξης.

✓ Αιτήσεις χρηματοδότησης με διάρκεια
υλοποίησης μεγαλύτερη των εννέα
μηνών από την ημερομηνία έκδοσης της
Απόφασης Ένταξης, απεντάσσονται και
τυχόν ενισχύσεις που έχουν καταβληθεί
ανακτώνται πλήρως.

✓ Αιτήματα παράτασης των ανωτέρω
προθεσμιών δεν γίνονται δεκτά για
κανένα λόγο και σε κανένα στάδιο της
επένδυσης εκτός αν συντρέχουν λόγοι
ανωτέρας βίας όπως ορίζει ο Ν.
3885/2010 άρθρο 23.

Διάρκεια Υλοποίησης



➢Η δράση υλοποιείται μέσω του
Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού
Συστήματος Διαχείρισης Κρατικών
Ενισχύσεων (ΟΠΣΚΕ) στο δικτυακό τόπο
https://opske.gr/el.

➢Ως ημερομηνία έναρξης ηλεκτρονικής
υποβολής των αιτήσεων χρηματοδότησης
στο Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα
Κρατικών Ενισχύσεων (ΟΠΣΚΕ) ορίζεται η
Πέμπτη 23/02/2023 και ώρα 12:00.

➢Η Πρόσκληση θα παραμείνει ανοιχτή
μέχρι την εξάντληση του διαθέσιμου
προϋπολογισμού ανά Κατηγορία
Περιφέρειας, εφόσον ο Κανονισμός
1407/2013 παραμένει σε ισχύ.

➢Αιτήσεις που δεν υποβάλλονται
ηλεκτρονικά δεν δύνανται να λάβουν
ενίσχυση

Υποβολή Αιτήσεων

https://opske.gr/el


1

2

Η αξιολόγηση των αιτήσεων χρηματοδότησης γίνεται με τη μέθοδο της άμεσης
διαδικασίας (FiFo).

Αξιολόγηση Αιτήσεων

Κάθε αίτηση χρηματοδότησης που υποβάλλεται αξιολογείται από τον ΕΦ με τήρηση
σειράς προτεραιότητας, σύμφωνα με την ημερομηνία και ώρα οριστικής
ηλεκτρονικής υποβολής στο ΟΠΣΚΕ.

3 Προϋπόθεση για την επιλεξιμότητα κάθε αίτησης χρηματοδότησης είναι η σωρευτική
τήρηση των ακόλουθων:

▪Η πληρότητα του ηλεκτρονικού φακέλου υποψηφιότητας (Δικαιολογητικά που
υποβάλλονται ηλεκτρονικά κατά την υποβολή της αίτησης χρηματοδότησης)

▪Η θετική απάντηση με σχετική τεκμηρίωση για το σύνολο των όρων και των τυπικών
προϋποθέσεων συμμετοχής



4

5

Δεν προβλέπεται η αναζήτηση τυχόν ελλειπόντων δικαιολογητικών ή διευκρινίσεων.

Αξιολόγηση Αιτήσεων

Αποφάσεις ένταξης και απόρριψης εκδίδονται περιοδικά και κατ’ αναλογία.

6 Οι εντάξεις των επενδυτικών σχεδίων των δικαιούχων στη δράση
πραγματοποιούνται μέχρι εξαντλήσεως των διαθέσιμων πόρων ανά Κατηγορία
Περιφέρειας.

7 Οι δυνητικοί δικαιούχοι της Δράσης, για τους οποίους η αίτηση χρηματοδότησης
γίνεται αποδεκτή, ενημερώνονται για την ένταξη τους:

▪από τη λήψη σχετικού ηλεκτρονικού μηνύματος στη δηλωθείσα ηλεκτρονική δ/νση
επικοινωνίας (email) στο έντυπο υποβολής, για το δικαίωμα υποβολής τεκμηριωμένης
ένστασης (ενδικοφανής προσφυγή), και

▪από την ΑΛΛΑΓΗ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ στο Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα Κρατικών
Ενισχύσεων. Ως ημερομηνία χορήγησης της σχετικής ενίσχυσης είναι η ημερομηνία
έκδοσης της Απόφασης Ένταξης.



Αίτημα Επαλήθευσης – Πιστοποίησης

✓ Το Αίτημα Επαλήθευσης – Πιστοποίησης πρέπει να
υποβληθεί σε ηλεκτρονική μορφή στο ΟΠΣΚΕ,
συνοδευόμενο από τα απαιτούμενα δικαιολογητικά και
παραδοτέα καθ’ όλη τη διάρκεια υλοποίησης του έργου
και, το αργότερο, εντός δύο μηνών από την τυπική
ημερομηνία λήξης του έργου.

Επαλήθευση έργων

✓ Ο ΕΦ διενεργεί διοικητικό έλεγχο Φυσικού και
Οικονομικού αντικειμένου, σύμφωνα με τα στοιχεία του
αιτήματος Επαλήθευσης – Πιστοποίησης.

✓ Η επαλήθευση αφορά στην επιβεβαίωση:

▪της υλοποίησης του εγκεκριμένου φυσικού αντικειμένου

▪της επιλεξιμότητας των πραγματοποιηθεισών δαπανών για
την υλοποίηση της επένδυσης

▪στην πιστοποίησή τους μετά από έλεγχο του εύλογου του
κόστους αυτών

✓ Στο στάδιο της πιστοποίησης οριστικοποιείται το ποσό των
έμμεσων δαπανών (7%

Επαλήθευση Έργων



Καταβολή ενίσχυσης

✓ Η δημόσια χρηματοδότηση που
αναλογεί στους δικαιούχους της Δράσης
καταβάλλεται από τον ΕΦ ο οποίος
προβαίνει σε μεταφορά του ποσού της
οριστικοποιημένης Έκθεσης
Πιστοποίησης στον λογαριασμό
τράπεζας (ΙΒΑΝ) που είναι άμεσα
συνδεδεμένος με την επιχείρηση και τον
οποίο έχει δηλώσει ο δυνητικός
δικαιούχος.

✓ Ο χρόνος καταβολής της δημόσιας
χρηματοδότησης επηρεάζεται από την
άμεση διαθεσιμότητα ή μη των
αντίστοιχων πιστώσεων.

Καταβολή Ενίσχυσης



➢ Έλεγχος επιλεξιμότητας της επιχείρησης
σας.

➢ Έλεγχος επιλεξιμότητας των δαπανών.

➢ Υποστήριξη στην προετοιμασία της
αίτησης υπαγωγής στη δράση:

▪Υποστήριξη κατά την προετοιμασία
της αίτησης υπαγωγής μέσω του
πληροφοριακού συστήματος ΟΠΣΚΕ.

▪Υποστήριξη στη συγκέντρωση των
απαιτούμενων δικαιολογητικών
ένταξης.

▪Έλεγχος πληρότητας και ορθότητας
των απαιτούμενων δικαιολογητικών.

▪Κατάρτιση ηλεκτρονικού φακέλου
και υποβολή στοιχείων και
δικαιολογητικών της αίτησης
Υπαγωγής μέσω του Ολοκληρωμένου
Πληροφοριακού Συστήματος ΟΠΣΚΕ.

Πώς μπορεί να σας υποστηρίξει το Κέντρο?



➢ Υποστήριξη κατά την αξιολόγηση της
πρότασης:

▪Υποστήριξη της επιχείρησης στην
περίπτωση που ζητηθούν
διευκρινίσεις ή συμπληρωματικά
έγγραφα από τους αρμόδιους
φορείς.

▪Επικοινωνία με τις αρμόδιες
υπηρεσίες εφόσον κριθεί
απαραίτητο για την επιτυχή
αξιολόγηση της πρότασης.

▪Συγκέντρωση του
απαραίτητου τεκμηριωτικού
υλικού ή των

δικαιολογητικών που ζητήθηκαν
επιπρόσθετα.

➢ Υποστήριξη στο αίτημα επαλήθευσης –
πιστοποίησης και τη συγκέντρωση των
απαιτούμενων δικαιολογητικών.

Πώς μπορεί να σας υποστηρίξει το Κέντρο?



Με τη συγχρηματοδότηση της Ελλάδας και της Ευρωπαϊκής Ένωσης

Για περισσότερες πληροφορίες παρακαλούμε επικοινωνήστε
με τους αρμόδιους Συμβούλους του ΚΣΕ

Κέντρο Στήριξης Επιχειρηματικότητας
ΣυΔΝΑ
Καλλιθέα,
Λεωφόρο Συγγρού 320 & Σαρωνικού 17-19,
Τηλέφωνα επικοινωνίας : 2109574418/2109569929
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